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Perfectionnement des techniques de nettoyage 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Public : 
Toute personne 

chargée de 

l’entretien de locaux 

administratifs, 

réfectoires, partie 

communes 

d’immeuble,…  

Prérequis  : 
Etre muni de ses 

EPI ( chaussures de 

sécurité et gants) 

pour l’utilisation de 

la monobrosse 

Durée : 
2 à 3  jours 

en fonction 

des 

thématiques 

à 

développer  

Effectif : 
6 à 8 

personnes 

maximum 

Validation : 
Attestation de 

formation 

 

Prix : 
Nous 

consulter 

Lieu de formation : 
En entreprise  ou sur site 

pédagogique 

Objectifs : 

• Maitriser les techniques de nettoyage « de base » en fonction des 

revêtements de sol. 

• Utiliser les produits d’entretien et matériels électriques en toute sécurité. 

• Adapter ses postures de travail en respectant les principes de base de 

l’ergonomie et de l’économie de l’effort 

 

 

Contenu : 

• Principes chimiques de base des produits de nettoyage et 
règles de sécurité. 

 

• Les différents chariots de nettoyage et leur utilisation. 

 

• Les techniques de dépoussiérage : balayage à sec, balayage 
humide, aspiration des poussières et des résidus aqueux, 
essuyage du mobilier. 

 

• Les différentes techniques de lavage manuel. 

 

• Les différents types de surface et les prestations associées. 

• Les différentes monobrosses 

• Utilisation courantes de la monobrosse 

• Ergonomie au poste de travail : principes généraux, règles de 

l’économie de l’effort 

• L’autocontrole et l’organisation du travail 

• Mise en situation pratique :  

o Préparation du matériel 

o Dosage des produits 

o Balayage et lavage des sols 

o Utilisation de la monobrosse 

o Vérification de la prestation 

o Entretien du matériel 

• Test QCM 

 

Pour + d’infos ou  

inscription: 

marc.mallet@forseconseil.fr 

 Marc MALLET : 

06.85.12.72.65  

 

 

Réponse rapide sous 

72h et programmation 

formation intra sous 1 

mois maximum 

 

Formation accessible 

aux personnes en 

situation de handicap, 

nous contacter à 

contact@forseconseil.

fr pour définir les 

adaptations 

nécessaires 
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Objectifs 
 

pédagogiques 

 
Messages essentiels 

 
Pédagogie et supports 

▪ Créer le groupe en 
formation. 

 

▪ Accueil des participants et présentation 
(participants, formateur, objectifs, 
programme) 

▪ Tour de table des 
participants. 

▪ Comprendre les 
principes 
chimiques des 
produits de 
nettoyage 

▪ L’échelle de pH 

▪ Les milieux chimiques et leurs actions 

▪ La loi de Van’t Hoff 

▪ Le cercle de Sinner 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

 

▪ Savoir utiliser les 
produits de 
nettoyages en 
sécurité 

 

▪ L’étiquetage professionnel  

▪ Les pictogrammes européens 

▪ Les symboles de danger chimique  

▪ La concentration, le dosage , la solution  

▪ L’élimination des solutions souillées 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

▪ Lecture en groupe des 
étiquettes des produits 
mis à disposition 

▪ Exercices sur le dosage 

 

▪ Connaître les 
différents types de 
chariots de 
nettoyage 

▪ Les différents types de chariots 

▪ Équiper et préparer son matériel 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

▪ Savoir effectuer un 
dépoussiérage 

▪ Les différents types de supports d’essuyage 

▪ L’essuyage du mobilier et des objets 
meublants 

▪ Les différents supports de balayage 

▪ Le balayage à sec et le balayage humide 

▪ Notions d’ergonomie lors de la prestation 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

▪ Présentation des supports 
d’essuyage mis à 
disposition et adéquation 
en fonction des opérations 
à réaliser 

▪ Savoir effectuer 
une aspiration 

▪ Les différents types d’aspiration 

▪ Préparation du matériel 

▪ Notions d’ergonomie lors de la prestation 

▪ Entretien du matériel 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 
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Objectifs 
pédagogiques 

Messages essentiels Pédagogie et supports 

▪ Savoir effectuer un 
lavage manuel des sols 

▪ Les différentes méthodes et matériels de 
lavage 

▪ Préparation du matériel 

▪ Notions d’ergonomie lors de la prestation 

▪ Entretien du matériel 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

▪ Présentation des supports 
de lavage mis à disposition 
et adéquation en fonction 
des opérations à réaliser  

 

▪ Reconnaitre les 
différents revêtements 
de sol 

▪ Les sols durs 

▪ Les sols souples 

▪ Les sols textiles 

▪ Les autres surfaces 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

▪ Connaitre les 
différents types de 
monobrosses 

▪ Présentation des différents types de matériel 

▪ Les accessoires indispensables de la 
monobrosse 

▪ Les différents types de disques et leur 
utilisation spécifique 

▪ Les accessoires optionnels 

▪ Les règles de sécurité lors de l’utilisation 

▪ Le lustrage et la spray méthode 

▪ Exposé du formateur, 

▪ Jeu de questions-réponses 

 

▪ Évaluation des 
stagiaires 

▪ Test théorique 

▪ Synthèse des acquis ▪ Test (QCM) 

▪ Correction du test ▪ Quelles sont les erreurs faites par les 
stagiaires ? 

▪ Exposé du formateur, jeu de 
questions-réponses avec les 
participants 

▪ Bilan des stagiaires sur la 
partie théorique 
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Objectifs 
 

pédagogiques 

 
Messages essentiels 

 
Pédagogie et supports 

▪ Mettre en 
application les 
consignes de 
sécurité lors de 
l’utilisation des 
produits d’entretien  

 

 

▪ Choisir les produits adaptés en fonction 
de la prestation à effectuer et de la nature 
du sol ou de la surface 

▪ Effectuer le dosage conformément aux 
consignes fabricant 

 

▪ Suivi individualisé pendant 
les opérations d’entretien 

▪ Travail de perfectionnement 
avec les stagiaires 

 

▪ Mettre en 
application les 
consignes 
d’utilisation des 
différents matériels 
de nettoyage 

▪ Dépoussiérage des surfaces et 
mobiliers : produits, chiffonnettes 

▪ Dépoussiérage des sols : balai 
trapèze, gazes,… 

▪ Lavage de sols : chariot de lavage, 
balai rasant, bandeaux,… 

▪ Utilisation de la monobrosse sur sol 
thermoplastique avec opération de 
lustrage et spray méthode 

▪ Vérification des prestations 

▪ Nettoyage, entretien et stockage du 
matériel 

 

▪ Suivi individualisé pendant 
les opérations d’entretien 

▪ Travail de perfectionnement 
avec les stagiaires 

 

▪ Bilan Final ▪ Résultat final de la formation 

▪ Bilan des stagiaires 

▪ Fiche d’évaluation 

▪ Tour de table 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


